ASSOCIACAO DE MORADORES E AMIGOS DA FREGUESIA - AMAF
CNPJ: 21.794.317/0001-17 — e-mail: amaf@amafreguesia.org - site: www.amafreguesia.org

Redes Sociais: https://www.facebook.com/amafreguesia e @amaf freguesia
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Rio de Janeiro, 31 de janeiro de 2024
A Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL)

ASSUNTO: FALTA DE RESPOSTA DA CONCESSIONARIA LIGHT, COM NOVOS EPISODIOS DE
INTERRUPGAO DO FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA

Considerando o oficio recentemente enviado a ANEEL, registrado nessa agéncia com o numero

de Protocolo NUP 48513.000434/2024-00 [constando pedido de nova fiscalizagéo da concessionaria Light

sobre a reincidéncia na interrupgéo do servigo de fornecimento de energia de forma generalizada no bairro
da Freguesia de Jacarepagua, localizado na cidade do Rio de Janeiro (RJ)], originando protocolo
1412643391 na Ouvidoria da Distribuidora, com prazo de resposta definido pela Agéncia Reguladora de
26 de janeiro de 2024 (mas até o presente momento sem resposta alguma),

E considerando que, mesmo apds a comunicagao, notaram-se novos episodios da interrupcao do

fornecimento de energia, reiteramos nosso pedido do oficio anterior neste novo documento.

Abaixo fornecemos alguns protocolos novos que ajudam a evidenciar a persisténcia do problema.

DATA PROTOCOLO RUA
28/01/2024 3666382972 Rua Zoroastro Pamplona
28/01/2024 2354998607 Rua Zoroastro Pamplona
28/01/2024 2355002840 Rua do Rio Anil
28/01/2024 3666387043 Rua Araguaia

Att,

WM&M

Aprovado pela Diretoria e pelo Conselho da AMAF gestao 2023/2025

Yuri Leal de Amorim
Presidente da AMAF
amaf@amafreguesia.org
www.amafreguesia.org



https://www.amafreguesia.org/wp-content/uploads/2024/01/2024-01-08-Pedido-de-Fiscalizacao-novamente-de-Light-DIRIGIDO-A-ANEEL-com-protocolo.pdf
http://www.amafreguesia.org

Assunto  Protocolo Digital ANEEL - Confirmacgao de envio de

documento roundeuose
De <protocologeral@aneel.gov.br>
Para <amaf@amafreguesia.org>
Data 2024-01-31 05:51

€D ANEEL

AGENCIA NACIONAL DE ENERGIA ELETRICA

Prezado(a) ASSOCIACAO DE MORADORES E AMIGOS DA FREGUESIA - AMAF,

Seu protocolo foi recebido eletronicamente pelo Sistema de Protocolo Digital da ANEEL e serd encaminhado para a Unidade Organizacional
(UORG) responsavel.

DADOS DO PROTOCOLO

NUP Data/hora do protocolo
48513.002252/2024-00 31/01/2024 05:51:30

Protocolado por
SIDNEY DE ALMEIDA TEIXEIRA JUNIOR | Email: sateixeirajr@gmail.com

Nome da empresa interessada CNPJ
ASSOCIACAO DE MORADORES E AMIGOS DA FREGUESIA - AMAF | E-mail: amaf@amafreguesia.org XX.794.317/0001-XX

E-mail(s) indicados para acompanhamento

Nome: YURI XXXX XX XXXXXX | E-mail: 368yuri@gmail.com

Nome: BEATRIZ XXXXX XXXXX XXXXXXXX | E-mail: beatrizferrosiqueira@yahoo.com.br
Nome: MARILEA XXXXXXXX XXXX | E-mail: marilea.melo@gmail.com

Nome: SIDNEY XX XXXXXXX XXXXXXXX XXXXXX | E-mail: sateixeirajr@gmail.com

Tipo de Peti¢do Nivel de Acesso
Resposta a uma comunicagao oficial da ANEEL Publico

Descri¢ao do assunto

Considerando o oficio recentemente enviado a ANEEL, registrado nessa agéncia com o nimero de Protocolo NUP 48513.000434/2024-
00 [constando pedido de nova fiscalizagdo da concessiondria Light sobre a reincidéncia na interrupgdo do servigo de fornecimento de e
nergia de forma generalizada no bairro da Freguesia de Jacarepagud, localizado na cidade do Rio de Janeiro (RJ)], originando protocolo
1412643391 na Ouvidoria da Distribuidora, com prazo de resposta definido pela Agéncia Reguladora de 26 de janeiro de 2024 (mas até
0 presente momento sem resposta alguma), e considerando que, mesmo apds a comunicagdo, notaram-se novos episodios da interru

pcao do fornecimento de energia, reiteramos nosso pedido do oficio anterior neste novo documento. Inclusive, no dia 28/01/2024, ho

uve vdrias interrupgdes do fornecimento da energia elétrica em distintos pontos do bairro, com se denota em protocolos anexos escrit
os no oficio.

Documento Principal (nome do arquivo):
ANEEL-nova-comunicacao-diante-de-falta-de-resposta-Light.pdf

Documentos Complementares (nome dos arquivos):

Os arquivos protocolados serdo  conferidos segundo os padrées da  ANEEL  (https://www.gov.br/aneel/pt-
br/canais_atendimento/processo-eletronico/protocolo-digital).

Caso se verifique alguma inconformidade, uma mensagem eletrénica de pendéncia sera enviada para o (s) e-mail (s) informado (s).

Acompanhe seus protocolos, na opg¢do "Acompanhar protocolo”.

ATENGAO: O contetdo desta mensagem, incluindo seus anexos, é de acesso restrito a determinadas pessoas e/ou entidades para as
quais foram enderegadas. Caso ndo seja o autor desta operagdo ou tenha recebido este e-mail por engano, vocé esta notificado para ndo

retransmitir, imprimir, copiar, usar ou distribuir por qualquer meio o seu conteudo, devendo entrar em contato imediatamente com a
ANEEL através do e-mail protocologeral@aneel.gov.br .
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