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ASSUNTO : DEFEITO EM ILUMINAÇÃO PÚBLICA, COM SUCESSIVAS FALTA DE 
RESPOSTAS EM PLATAFORMA 1746 

. . Apesar de diversas reclamações de moradores na plataforma 1746 quanto â ousência do 
iluminação püblica efetiva na calçada da Esnada do Pau-Forro próximo ao número 74, no ponlo 
de Onibus, nao houve solução ao problema assim como as respostas contradizem a verdade 

Salienta-se que esse problema da iluminaçao defeituosa eslà ale\ando a 
ca~inhabilidade local, a segurança e o uso do ponto de transporte público local (pon\o de 
Onibus). 

Estamos à disposição para colaboração. Colocamos os códigos dos protocolos do 1746 
assim como as imagens abaixo. 

PROTOCOLO 17-46 

RI0-26578443-5 

RI0-26614691-0 

RI0-26661809--0 

RI0-26703937-0 

18/04/'2023 Atendimento Execu!ado 

24/0412023 Sua soticltaçào foi encaminhada a área Operacional da empresa 
Smartluz:. pera que nos informem o motivo da dNergllncia de 
Informações e tomem as providência& cab!veis pa,a o devido 
restabelecimento da Uuminaçt,o mencionada. 

18/0412023 Atendimento Executado 

05/05'2023 Não havia anormalidade 
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